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ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui pengelolaan
piutang yang diterapkan di UPK<Keeamatan Pamona Selatan tahun 2016-2019.
Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder
yang diperoleh melalui observasi dan wawancara. Dalam penelitian ini
menggunakan metode deskriptif kualitatif, populasindalam penelitian ini adalah
seluruh laporan”keuangan dan-sampel yang digunakantadalah laporan keuangan
tahun 2016-2019 yang berkaitan-eengan-pengelolaan piutang.

Hasil penelitian. menyimpulkan bahwa sistem pengelolaan piutang
dilihat dari prosedur penagihan yang diterapkan cukup baik yaitu dengan Surat
Perjanjian Kredit dan tanggung renteng yang diberikan setelah perguliran dana,
mekanisme pengembalian dan persyaratan mudah dilakukan dan tanpa jaminan.
Dana berguliryyang dijalankan juga.menjamin keberlangsungan piutang oleh UPK
karena dana yang dikucurkan.akanterus-bergulir dari satu kelompok ke kelompok
yang lainnya. Berdasarkan tingkat.kolektibilitas pengembalian piutang pada SPP
Kecamatan Pamona Selatan masih kurang efekiif.

Kata Kunci : Sistem pengelolaan Piutang,Pengelolaan piutang macet



