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ABSTRAK

Tujuan penelitian untuk mengetahui pengaruh variabel Kesadaran Halal,
Harga, dan Persepsi Kualitas terhadap Minat Beli Konsumen Pada Hisana Fried
Chicken Poso. Sampel terdiri dari 72 orang dan teknik pengambilan sampel
menggunakan Non Probability Sampling. Statistical Program for Social Science
(SPSS) versi 29 digunakan untuk mengalisis data penelitian menggunakan regresi
linier berganda.

Berdasarkan hasil penelitian menununjukan analisis data statistik. Hasil
persamaan resfresi yaitu Y = 1.327 + 0,050X1 + 0,327X2 + 0,431X3 + e. Hasil
Rsquare Yaitu 0,355 atau 35,5%. Uji hipotesis menunjukkan bahwa Kesadaran
Halal, Harga, dan Persepsi Kualitas Terhadap Minat Beli dengan Fpiwng Sebesar
12.450 berpengaruh signifikan terhadap uji F, dimana nilai signifikan 0,001 <
0,05. Niali t hitung ditujukan pada uji hipotesis berikut, yang menunjukan bahwa
variabel Kesadaran Halal tidak memiliki pengaruh yang signifikan dengan nilai
0,723 > 0,05, sedangkan variabel Harga memiliki hasil yang signifikan dengan
nilai 0,013 < 0,05, dan variabel Persepsi Kualitas memiliki hasil yang signifikan
dengan nilai 0,015 < 0,05. Koefisien determinasi yang diperoleh R2 adalah
sebesar 0,355. Hal ini berarti 35,5% minat beli ditentukan oleh Kesadaran Halal,
Harga, dan Persepsi Kualitas, Sisanya 64,5% dipengaruhi oleh variabel lain.

Kata Kunci : Kesadaran Halal, Harga, Persepsi Kualitas, dan Minat Beli.
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Halal Awareness, Price, and Perceived Quality on Consumer Purchase
Interest at Hisana Fried Chicken Poso. Supervised by Holmes R. Kapuy, and Ni

Kadek Sriwati.

ABSTRACT

The purpose of this study was to find out the influence of the variables Halal
Awareness, Price, and Perceived Quality on Consumer Purchase Interest at Hisana
Fried Chicken Poso. The sample consisted of 72 people and the sampling technique
used Non-Probability Sampling. Statistical Program for Social Science (SPSS)
version 29 was used to analyze the research data using multiple linear regression.
Based on the results of the study, it shows statistical data analysis. The results of
the regression equation are Y = 1.327 + 0.050X1 + 0.327X2 + 0.431X3 + e. The
Rsquare result is 0.355 or 35.5%. Hypothesis testing shows that Halal Awareness,
Price, and Perceived Quality on Purchase Intention with F count of 12,450 have a
significant effect on the F test, where the significant value is 0.001 <0.05. The t-
value is intended for the following hypothesis test, which shows that the Halal
Awareness variable does not have a significant effect with a value of 0.723> 0.05,
while the Price variable has a significant result with a value of 0.013 <0.05, and the
Perceived Quality variable has a significant result with a value of 0.015 <0.05. The
coefficient of determination obtained R2 is 0.355. This means that 35.5% of
purchase interest is determined by Halal Awareness, Price, and Perceived Quality,
the remaining 64.5% is influenced by other variables.

Keywords: Halal Awareness, Price, Perceived Quality, Purchase Interest
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BAB |
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah

Hisana Fried Chicken pada awalnya bukanlah sebuah merek yang terkenal
dikalangan masyarakat Indonesia akan tetapi di karenkana beberapa strategi
pemasaran yang dilakukan. Maka dari itu Hisana Fried Chicken telah menjadi
sebuah merek kuliner ayam goreng lokal yang cukup terkenal. Ayam goreng
olahannya dikarenakan memiliki rasa yang cukup enak. Pastinya tidak akan kalah
bila dibandingkan dengan franchise kuliner dari luar negeri, seperti merek Mc
Donalds ataupun Kentucky Fried Chicken. Hisana Fried Chicken mengusung
konsep yang simpel, sehingga menjadi faktor lain yang membuat banyak orang
ingin bekerjasama untuk membuka franchise. Di Indonesia, aneka franchise
spesial ayam goreng siap saji mulai bertebaran sejak tahun 2006. Berbagai merek
ayam goreng lokal seperti Rocket Chicken, Sabana, Popeye, Oliv, dan masih
banyak lagi. Bermunculan untuk merebut perhatian pasar dari merek merek local
termasuk Franchise Hisana Fried Chicken. Hal ini yang membuat Hisana Fried

Chicken harus mulai untuk mengambil langkah strategis (www.ukmbangkit.com,

2021)

Kegiatan pemasaran Hisana Fried Chicken memiliki beberapa kendala,
salah satu kendala tersebut adalah kurangnya informasi yang diperoleh konsumen
mengenai Hisana Fried Chicken yang ada di Kota Poso. Sehingga konsumen
ketika melakukan pembelian pada Hisana Fried Chicken Poso hanya bersifat
spontan, hal itu dikarenakan minimnya pengetahuan konsumen terkait cara

pengolahan ayamnya apakah sudah melewati syariat atau tidak, dan harga yang


http://www.ukmbangkit.com/

masih kurang terjangkau oleh konsumen yang ada di Kota Poso, serta adanya
perbedaan antara ekspektasi konsumen terhadap kualitas produk dengan realitas
yang mereka alami mengenai rasa dan tampilan produk, hal ini yang
menyebabkan konsumen masih ragu sehingga minat beli konsumen masih kurang
untuk melakukan pembelian pada Hisana Fried Chicken yang ada di Kota Poso.

Minat pembelian diperoleh dari suatu proses pembelajaran dan proses
berpikir berupa pengalaman yang pada akhirnya membentuk suatu persepsi. Minat
beli merupakan pola pikir konsumen dalam menentukan suatu produk atau
mengambil sebuah tindakan yang berhubungan dengan pembelian agar dapat
diukur dengan tingkat kemungkinan konsumen melakukan pembelian (Supriyatna
& Rachmawan, 2021).

Minat beli merupakan keinginan seorang konsumen untuk membeli suatu
produk atau jasa yang dipengaruhi secara internal maupun eksternal dimana
konsumen melakukan evaluasi terhadap produk atau jasa yang diminati (Lubalu
dan Alfiani, 2021). Dalam meningkatkan keinginan konsumen untuk melakukan
pembelian, salah satu faktor yang berpengaruh terhadap minat beli yaitu Halal
Awareness.

Kesadaran Halal merupakan tingkat pemahaman seorang konsumen
mengenal konsep halal, yang meliputi pengetahuan tentang produk apa yang
diperbolehkan untuk dikonsumsi dan bagaimana produksinya. Kesadaran akan
standar halal pada suatu produk dapat menjadi syarat mutlak bagi konsumen dan
produsen dalam mengonsumsi dan memproduksi makanan (Novianti dan Rofigoh,

2019).



Hasil Penelitian (Hendradewi et al., 2021) Menyatakan bahwa Minat Beli
didasarkan Kesadaran Halal berpengaruh signifikan, Pemahaman konsumen
tentang kehalalan produk dapat mempengaruhi pengetahuan dan perilaku mereka.
Kesadaran terhadap halal seringkali memainkan peran penting dalam minat beli.
Teori diatas senada dengan hasil penelitian yang dilakukan Izzuddin et al (2018)
menyatakan bahwa Kesadaran Halal berpengaruh signifikan terhadap minat beli.
Seperti halnya Kesadaran Halal yang berpengaruh terhadap minat beli, Harga juga
merupakan suatu variabel yang sangat berpengaruh terhadap minat beli.

Harga merupakan salah satu faktor atau langkah penting yang harus di
ambil seorang produsen, harga memang mencerminkan nilai suatu barang atau
jasa diukur dengan jumlah harga yang dibayarkan oleh konsumen untuk
memperoleh kombinasi dari suatu barang atau jasa beserta pelayanannya. Ini
adalah representasi nilai moneter dari transaksi antara konsumen dan produsen
dalam sebuah pasar (Kapuy, 2019)

Hasil Penelitian (Tsaniya & Telagawathi, 2022) Menyatakan bahwa Minat
Beli didasarkan Harga berpengaruh positif dan signifikan, Harga produk yang
sesuai dengan Kkeinginan konsumen dapat meningkatkan minat beli dan
memotivasi pembeli untuk melakukan pembelian. Hasil penelitian tersebut senada
dengan Japariantor dan Adelia (2020) yang berhasil membuktikan bahwa Harga
berpengaruh signifikan terhadap Minat Beli.

Persepsi Kualitas merupakan pandangan atau persepsi yang sering kali
dimiliki seorang konsumen terkait untuk melihat keunggulan atau kualitas suatu

produk serta layanan yang ditawarkan, khususnya dalam perbandingan dengan



produk lain. Dalam hal persepsi seorang konsumen terhadap aspek — aspek seperti
kinerja, desain, keandalan, dan fitur dapat mempengaruhi penilaian seorang
konsumen terhadap Persepsi Kualitas (Fauzi dkk, 2023)

Hasil Penelitian (Puteri & Anomsari, 2023) menyatakan bahwa minat beli
didasarkan Persepsi Kualitas berpengaruh positif dan signifikan, bahwa semakin
baik persepsi konsumen terhadap kualitas atau sebuah keunggulan suatu produk
serta bentuk layanannya, semakin besar kemungkinan mereka tertarik untuk
membeli, Persepsi kualitas yang baik dapat meningkatkan kepercayaan konsumen
dan memberikan insentif untuk melakukan pembelian. Hasil penelitian ini selaras
dengan penelitian yang dilakukan oleh Adriansyah & Apriyanti (2023) bahwa
Persepsi Kualitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli.

Berdasarkan uraian latar belakang di atas maka penulis akan melakukan
penelitian dengan judul Pengaruh Kesadaran Halal, Harga, dan Persepsi Kualitas
Terhadap Minat Beli Konsumen Pada Hisana Fried Chicken.

1.2. Perumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka rumusan masalah dari
penelitian ini adalah :

1.2.1. Apakah Kesadaran Halal, Harga, dan Persepsi Kualitas secara

simultan berpengaruh signifikan terhadap Minat Beli Konsumen
Pada Hisana Fried Chicken Poso?
1.2.2. Apakah Kesadaran Halal secara parsial berpengaruh signifikan

terhadap Minat Beli Konsumen pada Hisana Fried Chicken Poso?



1.2.3. Apakah Harga secara persial berpengaruh signifikan terhadap Minat
Beli Konsumen pada Hisana Fried Chicken Poso?

1.2.4. Apakah Persepsi Kualitas secara persial berpengaruh signifikan
terhadap Minat Beli Konsumen pada Hisana Fried Chicken Poso?

1.3 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan penelitian ini adalah :

1.3.1. Untuk mengetahui Apakah Kesadaran Halal, Harga, dan Persepsi
Kualitas Secara Simultan berpengaruh signifikan terhadap Minat
Beli Konsumen Pada Hisana Fried Chicken Poso?

1.3.2. Untuk mengetahui Apakah Kesadaran Halal secara parsial
berpengaruh signifikan terhadap Minat Beli Konsumen pada
Hisana Fried Chicken Poso?

1.3.3. Untuk mengetahui Apakah Harga secara persial berpengaruh
signifikan terhadap Minat Beli Konsumen pada Hisana Fried
Chicken Poso?

1.3.4. Untuk mengetahui Apakah Persepsi Kualitas secara persial
berpengaruh signifikan terhadap Minat Beli Konsumen pada
Hisana Fried Chicken Poso?

1.4 Manfaat Penelitian

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah :

1.4.1. Sebagai bahan informasi dan masukan bagi pihak Hisana Fried
Chicken Poso mengenai Kesadaran Halal, Harga, dan Persepsi

Kualitas yang dapat mempengaruhi Minat Beli Konsumen Pada



1.4.2.

1.4.3.

Produk Hisana Fried Chicken Poso sehingga dapat meningkatkan
dua faktor tersebut kedepannya.
Pada penelitian ini Pembaca dapat meningkatkan keinginan dalam
melakukan pembelian, Melalui Kesadaran Halal, Harga, dan
Persepsi Kualitas.

Bagi Penulis untuk memenuhi salah satu persyaratan untuk
memperoleh gelar Sarjana Ekonomi pada Program Studi

Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Sintuwu Maroso.
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