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Lampiran  

PEDOMAN WAWANCARA 

Dengan judul 

PERAN PEMERINTAH DESA DALAMPELAYANAN ADMINISTRASI DI 

KANTOR DESA TOINI KECAMATAN POSO PESISIR 

 

Daftar Pertanyaan : 

1. Bagaimana peran pemerintah desa sebagai fasilitator dalam proses pelayanan 

administrasi masyarakat Desa Toini Kecamatan Poso Pesisir? 

2. Dalam memberikan pelayanan administrasi kepada warga Desa Toini 

Kecamatan Poso Pesisir, apa peran pemerintah desa dalam memotivasi dan 

mengarahkan masyarakat? 

3. Bagaimana peran pemerintah desa sebagai pengatur masyarakat Desa Toini 

dalam pelayanan administrasi Kabupaten Poso Pesisir? 

4. Faktor- apa saja mempengaruhi peran pemerintah desa dalam pelayanan 

administrasi di Desa Toini Kecamatan Poso Pesisir.? 
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(wawancara Bersama Tokoh-tokoh Masyarakat)  
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(Wawancara bersama perangkat desa) 
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(Wawancara Bersama Kasi Pelayanan dan Sekertaris Desa)  
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(wawancara bersama Kepala Desa Toini ) 
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( Kondisi Ruang Pelayanan Dikantor Desa Toini ) 

 

 


