
DAFTAR PUSTAKA 

 

Angga, Aseptiana. 2017. “Pengaruh Lingkungan Kerja Dan SOP (Standar 

Operasional Prosedur) Terhadap Produktivitas Karyawan PT. Fuji Film.” 

1(1): 21–29. 

 

Ghozali, Imam. 2013. Aplikasi Analisis Multivariate Dengan Program IBM SPSS 

21 Update PLS Regresi. Semarang: Badan Penerbit Universitas Diponegoro. 

 

———. 2016. Aplikasi Analisis Multivariate Dengan Program IBM SPSS 23. 8th 

ed. Semarang: Badan Penerbit Universitas Diponegoro. 

 

Hartatik, Indah Puji. 2014. Buku Pintar Membuat SOP (Standard Operating 

Procedure). Yogyakarta: Flashbooks. 

 

Inayah, Nur. 2018. 46 “Pengaruh SOP (Standar Operasi Prosedur) Dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Produktivitas Pegawai Pt Bni 46 (Persero) Tbk 

Cabang Mattoangin Di Kota Makassar.” 

 

Marwansyah. 2014. Manajemen Sumber Daya Manusia. Cetakan Ke-2. Bandung: 

ALFABETA. 

 

Nitisemito, Alex S. 2013. Manajemen Personalia (Manajemen Sumber Daya 



Manusia). cetakan VI. Jakarta: Ghalia Indonesia. 

 

Sugiyono. 2019. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif Dan R&D. 1st ed. ed. 

Sutopo. Bandung: ALFABETA. 

 

———. 2019. Metode Penelitian Kuantitatif. Bandung: ALFABETA. 

 

Tanjung, Adrian, and Bambang Subagjo. 2012. Panduan Praktis Menyusun 

Standar Operasional Prosedur (SOP) Instansi Pemerintah. Yogyakarta: 

Total Media. 

 

Tjipto, Atmoko. 2011. Standar Operasional Prosedur (SOP) Dan Akuntabilitas 

Kinerja Instansi Pemerintah. Jakarta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


