
BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

1. Disiplin kerja Aparatur Sipil Negara dalam meningkatkan pelayanan publik 

Pada Kantor Kecamatan Pamona Selatan Kabupaten Poso masih kurang, 

hal ini terlihat dari kehadiran pegawai yang tidak tepat waktu pada saat 

masuk kantor dan keluar kantor 

2. Faktor-faktor yang mempengaruhi disiplin kerja Aparatur Sipil Negara 

dalam meningkatkan pelayanan publik Pada Kantor Kecamatan Pamona 

Selatan Kabupaten Poso meliputi : Motivasi Pegawai, dan kamampuan 

Pegawai 

B. Saran 

1. Camat harus bersikap tegas dalam menegakan disiplin dan memberikan 

sanksi terhadap para pegawainya yang sering melakukan pelanggaran 

disiplin sesuai dengan pelanggaran yang dilakukannya. 

2. Camat harus lebih intensif dalam memberikan motivasi kepada para 

pegawai, dan memberikan kesempatan untuk meningkatkan SDM serta 

Memberikan pelatihan – pelatihan dalam upaya meningkatkan kemampuan 

kerja pegawai. 


