
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1.  Kesimpulan 

Bersumber pada pembahasan dapat disimpulkan sebagai berikut: 

5.1.1. Jumlah pelanggan yang menggunakan jasa Ten Barbershop pada tahun 2018 

rata-rata 20 orang per hari, pada tahun 2019 rata-rata 25 orang per hari dan 

pada tahun 2020 rata-rata 15 orang per hari, dengan harga pangkas rambut Rp. 

20,000.00. Jadi penerimaan pada tahun 2018 Rp. 144,000,000.00, pada tahun 

2019 Rp. 180,000,000.00 dan pada tahun 2020 Rp. 108,000,000.00.  

5.1.2. Total biaya yang dikeluarkan Ten Barbershop pada tahun 2018 sebesar        

Rp. 79,917,333.33, pada tahun 2019 naik sebesar 18% menjadi                    

Rp. 96,687,333.33 dan pada tahun 2020 turun sebesar 56% menjadi             

Rp. 63,257,333.33. Biaya terbesar yang dikeluarkan Ten Barbershop berasal 

dari biaya variabel yaitu pada tahun 2018 sebesar Rp 79,580,000.00, pada 

tahun 2019 naik sebesar 17% menjadi Rp. 96,350,000.00 dan pada tahun 2020 

turun sebesar turun 53% menjadi Rp. 62,920,000.00. Sedangkan biaya tetap 

yang dikeluarkan oleh Ten Barbershop sebesar Rp 337,333.33 per tahun.  

5.1.3. Pendapatan yang diperoleh Ten Barbershop pada tahun 2018 sebesar                       

Rp 64,082,666.67, pada tahun 2019 pendapatan naik sebesar 23% menjadi          

Rp. 83,312,666.67 sedangkan pada tahun 2020 turun sebesar 86% menjadi 

Rp. 44,742,666.67.  



5.2.  Saran 

Berdasarkan kesimpulan diatas dapat dikemukakan saran sebagai berikut: 

5.2.1  Pada tahun 2018 pelanggan Ten Barbershop rata-rata hanya penduduk di desa 

tempat berdiri usahanya. Pada tahun 2019 usahanya mulai berkembang dan 

pelanggannya bukan hanya dari desanya tetapi juga dari luar desa sehingga 

pendapatannya makin meningkat. Pada tahun 2020 pendapatan Ten 

Barbershop berkurang diakibatkan pendemi covid-19.  Untuk meningkatkan 

pendapatan dimasa pandemic Covid-19 sebaiknya Ten Barbershop merubah 

cara dalam mencari pelanggan yaitu dengan membuka layanan datang ke 

rumah pelanggan tetapi dengan memperhatikan protocol kesehatan yaitu 

memakai masker, mencuci tangan demi memberikan rasa nyaman dan aman 

dari paparan virus Covid-19. 

 


