ABSTRAK

Anne Anastasya Mamuaya, 2019, Analisis Hukum Tentang Sistem Pelayanan Dan
Penerbitan Kartu Tanda Penduduk Elektronik Di Kabupaten Poso, Dibimbing oleh,
Albert Morangki dan darmi L. Penyami.

Kata Kunci : Pelayanan dan Penerbitan Kartu Identitas.

Penelitian ini bertujuan untuk memberikan perlindungan, pengakuan, penetapan
status pribadi dan status hukum dari setiap peristiwa kependudukan dan peristiwa penting
yang dialami warga negara.

Tujuan dari penelitian ini adalah 1) Untuk mengetahui mekanisme pelayanan dan
penerbitan Kartu Tanda Penduduk Elektronik menurut Peraturan Perundang-Undangan
Di Indonesia. 2)° Untuk mengetahui Kendala-kendala yang dihadapi oleh Dinas
Kependudukan (dan Pencatatan Sipit- dalam — pelayanan dan penerbitan Kartu Tanda
Penduduk Elektronik di Kabupaten-Poso.-etode penelitian yang digunakan adalah
Metode Penelitian Yuridis Normatif, yaitu penelitian hukum yang dilakukan dengan cara
meneliti bahan-bahan pustaka yaitu suatuprosedur penelitian ilmiah untuk menentukan
kebenaran berdasarkan ‘logika keilmuan hukum dari sisi-normatif. Metode pendekatan
yang digunakan dalam penelitian Ini adalah pendekatan Perundang-undangan dan
pendekatan konseptual.

Mekanisme " pelayanan _dan..penerbitan kartu tanda penduduk elektronik
sebagaimana ketentuan-ketentuan yang.diatur dalam Undang-Undang Nomor 24 Tahun
2013, Perpres Nomor 96 Tahun 2018, Permendagri Nomor 69 Tahun 2014 dan Perda
Kabupaten Poso Nomor 4 Tahun 2016. Untuk dapat menghadapi kendala-kendala dalam
pelayanan dan penerbitan kartu tanda penduduk elektronik agar sesuai dengan yang
diharapkan, maka diperlukan kejelasan dan kepastian pada setiap tahapannya. Adapun
tujuan prosedur pelayanan yaitu untuk memberikan petunjuk kepada masyarakat dalam
melakukan pengurusan kartu tanda penduduk elektronik.



